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BENVENUTI IN WEITA

Che si tratti di industria, medicina, gastronomia o pulizia: in qualita di esperti nel settore dei materiali di consumo,
vantiamo oltre 25 anni di esperienza nel mercato svizzero. Tutti i prodotti che vi offriamo vengono da un‘unico
fornitore, dalla carta igienica alle macchine per la pulizia.

Grazie alla nostra esperienza studiamo soluzioni logistiche su misura per facilitare il lavoro di ogni giorno

dei nostri clienti. Ci consideriamo vostro partner e fungiamo da interfaccia tra voi e il produttore. Come partner
dei nostri clienti svolgiamo la funzione di interfaccia tra il produttore e il cliente finale. In questo modo

possiamo farvi risparmiare tempo e costi, e potete approfittare delle nostre conoscenze e dei nostri servizi.

Grazie allo studio costante del mercato conosciamo le tendenze e i trend e il nostro assortimento viene aggiornato
e perfezionato di continuo.

Siamo una realta locale con alle spalle una casa madre che opera su territorio mondiale. Questo permette
ai nostri clienti di ricevere soluzioni di prezzo competitive anche grazie alla nostra rete di acquisto internazionale
accompagnate da assistenza competente e capillare in loco.

Scoprite di piu sui nostri servizi alle pagine seguenti. Non esitate a contattarci per qualsiasi domanda.

Em

Buona lettura!

Philipp Hauser, amministratore delegato Bunzl Schweiz



WEITA IN SINTESI

e il vostro fornitore di soluzioni complete

e oltre 25 anni di successo sul mercato retail

e vasto assortimento di materiali di consumo

e oltre 9600 articoli in magazzino - sempre disponibili entro un giorno lavorativo
e pil di 111’000 articoli nell’assortimento completo

* servizio esterno in tutta la Svizzera

e centro logistico moderno

e esperti e tecnici di assistenza competenti

e reparto IT interno

e rete di acquisto internazionale

e soluzioni logistiche e di stoccaggio personalizzate

e competenza specifica di prodotto in tutti i settori di attivita

e certificata ISO (9001 e 14001)
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LA NOSTRA AZIENDA

Weita AG & stata fondata nel 1989 ed ¢ stata gestita dalla famiglia Huber per oltre 20 anni.
Dal 2010 Weita & interamente di proprieta dell’azienda internazionale Bunzl plc. Con circa 130
collaboratori, I'azienda ha la sua sede centrale ad Aesch (BL)'. Ad Aesch si trovano la
direzione, il marketing, gli acquisti, I'T, la finanza, le risorse umane ed il servizio di vendita
interno del Gruppo Weita. Weita dispone inoltre di un moderno centro logistico, di uno
showroom e di un centro di pulizia a Mohlin (AG)2. Per soddisfare al meglio le esigenze dei
nostri clienti sono stati aperti nuovi centri di pulizia a llinau-Effretikon (ZH)* e Donneloye (VD)“.

Bunzl plc. € un gruppo di imprese in continua e rapida espansione, attivo a livello mondiale,
con quartier generale a Londra. Nel 2016 ha generato vendite per 7,4 miliardi di sterline,

con il suo organico di oltre 15 000 dipendenti, in 30 paesi, in quattro continenti. Il gruppo
aziendale fornisce un'ampia gamma di materiali di consumo non alimentari per uso
quotidiano in tutto il mondo. L'attenzione del cliente si concentra quindi sui temi gastronomia,
pulizia e igiene, salute e sicurezza sul lavoro, medicina e commercio al dettaglio.
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LA NOSTRA STORIA

weita

1989

EWEITA-GRUPPE

O,

Christoph Huber e Hans Lehmann
fondano Weita AG. Tuttavia, il vero inizio
pero avviene prima: come reparto
«Industria» all‘interno di Weitnauer AG,
i materiali di consumo per I‘industria
e la gastronomia erano gia stati
venduti in passato.

1996 1998
O, O,

Pensionamento di Hans
Lehmann e acquisizione
di tutte le azioni di Weita AG

da parte della famiglia Huber.

Tutte le attivita vengono
quindi raggruppate sotto
la guida del Gruppo Weita.

Istituzione del dipartimento
medico destinato a fornire
contemporaneamente servizi
di economia domestica ed
assistenza infermieristica
all‘interno di un istituto.



2010

2000 2003 2007
®© O, O,

Viene ampliata la gamma di
prodotti per Iigiene professionale
e la carta da ufficio. Weita AG
mantiene cosi la sua posizione
di importante fornitore di servizi
completi sul mercato.

Messa in funzione
del centro logistico
di Mohlin.

Fondazione di Weita Group
Services AG (WGS AG) come
societa di servizi. Supporta il
Gruppo Weita con una vasta
gamma di servizi nei settori

dell'igiene e della pulizia.

®

Il Gruppo Weita viene
venduto all‘azienda
internazionale Bunzl plc.
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IL VOSTRO PLUSVALORE

Come interfaccia tra produttore e cliente, semplifichiamo I‘acquisto dei materiali di consumo e siamo un contatto
universale per le vostre esigenze individuali.

e Combiniamo prodotti provenienti da diversi settori e produttori, riducendo al minimo i costi di acquisto.

| nostri esperti vi consiglieranno con competenza sull‘introduzione e I'utilizzo dei vostri prodotti.

e Approfittate delle nostre moderne soluzioni software - dall‘ordinazione automatizzata alla gestione delle consegne.

e (Con soluzioni logistiche e di stoccaggio personalizzate completiamo il vostro flusso di processo, aumentiamo la
vostra flessibilita e creiamo le condizioni ideali per processi ottimizzati.

e (Grazie ai nostri processi perfettamente coordinati, siamo in grado di consegnare i nostri articoli in magazzino
entro un giorno lavorativo.




LA NOSTRA PROMESSA

UN PARTNER AFFIDABILE

P’ < ) Y 1 FT11 Ao

SOLUZIONI PRODOTTI TEAM CONSEGNE
innovative e moderni o flessibile e sicure
professionali e efficienti e affidabile ° rapide

in partnership e (i alta qualita e cordiale e affidabili

a lungo termine e ad alte prestazioni e esperto e puntuali

personalizzate e sostenibili e orientato alla soluzione e individuali



| NOSTRI SETTORI DI ATTIVITA

Semplifichiamo le procedure di acquisto e vi facilitiamo il lavoro quotidiano. Percio vi offriamo un assortimento

completo di beni di consumo per i settori medico, di pulizia, gastronomia e industria.

MEDICAL i) GASTRONOMIA




MEDICINA
[l nostro dipartimento Weita Medical si occupa di case di riposo e di cura, ospedali,
Spitex, dentisti, medici ed altre strutture mediche.

Da noi potete trovare:

e prodotti per I'incontinenza

e prodotti per la cura e la disinfezione

e cartaigienica e di pulizia con dispenser incluso

e bendaggi e materiali di consumo medicali

e scaffalature modulari e carrelli per la medicazione
e prodotti chimici, accessori e macchine per la pulizia
e dispositivi di protezione individuali

Un‘altra area di attivita include la vendita di prodotti per I‘incontinenza a privati in Svizzera. Siamo
autorizzati a regolare le prescrizioni dei pazienti rilasciate dal medico direttamente con le casse malati.

I\/l E D | C | N A Membro di SWISS MEDTECH "

INDUSTRIA
Weita Industry si rivolge a clienti del settore industriale (alimentare, chimico,
farmaceutico, meccanico), del commercio e del settore pubblico.

Fanno parte del nostro assortimento di prodotti:

e prodotti per la sicurezza sul lavoro e dispositivi di protezione individuali
e carta igienica e di pulizia

e prodotti chimici, accessori e macchine per la pulizia

e indumenti igienici

Membro di SWISS safety i

INDUSTRIA




PULIZIA
Il nostro reparto pulizia Weita si occupa dei clienti di tutti i settori della pulizia
professionale.

L*assortimento di prodotti include:

e prodotti e accessori per la pulizia

e apparecchi e macchine per la pulizia

y j e carrelli per la pulizia, il transporto e lo smaltimento
7 P : ‘ e dispositivi di protezione individuali
T. e e sistemi di dosaggio per pulizia tessile e lavaggio stoviglie
| =®

PULIZIA

GASTRONOMIA

Weita Retail si occupa della rivendita nel settore della ristorazione (mercati C&C, grossisti
e dettaglianti regionali) e di societa collegate operanti nei settori B2B 0 B2C. Offriamo
soluzioni su misura per aree di vendita e reparti di fornitura. In stretta collaborazione con
i clienti, sviluppiamo progetti di assortimento, layout e concetti logistici innovativi come
soluzioni di cross-docking.

Ecco alcuni esempi:

e stoviglie monouso

e bevande e decorazioni alimentari

e confezioni alimentari e take away

e cartaigienica inclusi dispenser

e getdatavola

e materiali di consumo per la pulizia e guanti

GASTRONOMIA 1Ol







| NOSTRI ESPERTI SUL TERRITORIO

SPECIALISTI IN TUTTI | SETTORI DI ATTIVITA

SERVIZIO ESTERNO - IL VOSTRO REFERENTE PERSONALE

Grazie ai nostri collaboratori del servizio esterno nei settori della medicina, dell‘industria, della pulizia e della vendita
al dettaglio, siamo costantemente al vostro servizio in tutta la Svizzera, come referente personale per tutte le vostre
esigenze. Il nostro servizio esterno &€ composto da esperti e consulenti di vendita competenti che tengono aggiornate
le loro conoscenze specialistiche attraverso corsi di formazione continua.

PROFESSIONISTI ESPERTI - SVILUPPARE E IMPLEMENTARE INSIEME | CONCETTI

Nei settori della cura delle ferite, dell‘incontinenza, della pulizia e dei DPI, il nostro servizio esterno & supportato da
professionisti di consolidata esperienza. Essi vi affiancano per le ottimizzazioni e le modifiche dei prodotti e offrono
corsi di formazione professionale al vostro personale direttamente in loco. Inoltre, disponiamo di una vasta rete di
esperti che collaborano con i fabbricanti.

UFFICIO VENDITE INTERNO - IL NOSTRO PREZI0SO SUPPORTO IN BACKGROUND
Le nostre consulenti e i nostri consulenti saranno lieti di assistervi per domande e ordini.




PRODUCT MANAGEMENT

SEMPRE AL PASSO CON LE ULTIME TENDENZE

Al fine di offrirvi le ultime innovazioni, ci avvaliamo di product manager specifici per ciascun settore che,
conoscendo da vicino gli sviluppi del mercato e le vostre esigenze, individuano le tendenze e completano
costantemente la nostra gamma di prodotti.

| NOSTRI PRODUCT MANAGER:
e modificano e ampliano il nostro assortimento in modo strategico
e osservano lo sviluppo del mercato e riconoscono le tendenze

e supportano il servizio esterno in caso di questioni specialistiche

lavorano a stretto contatto con i fabbricanti

e elaborano strategie di marketing specifiche

LE LORO AREE DI INTERESSE:
° carta
e pulizia

e stoviglie monouso

medicina e disinfezione

dispositivi di protezione individuali
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x Serviceline 0800 80 60 70

Weita Group Services AG (WGS AG) & la nostra societa di servizi per la pulizia, I'igiene e la sicurezza sul lavoro.
Offre servizi, consulenza individuale e supporto progettuale per la gamma di prodotti del Gruppo Weita.

LE NOSTRE COMPETENZE CHIAVE:

e Tecnici dell‘assistenza professionali per la manutenzione e la riparazione di macchine e attrezzature di pulizia
e |nstallazione di sistemi di dosaggio e dispenser

e Consulenza competente per la scelta dei prodotti di pulizia, dei relativi apparecchi e attrezzature

e Sviluppo di piani di pulizia individuali - economici e sostenibili

e (Organizzazione ed esecuzione di corsi di formazione sulla pulizia su misura per i vostri dipendenti

Per saperne di piu visitate il sito www.wgservices.ch o prenotate una dimostrazione in loco.

HFIMAP
[

d I

-

il

-

LY



SHOWROOM, OFFICINA,
CENTRO DI PULIZIA

ISPIRAZIONE A FIOR DI PELLE

Nel nostro attraente showroom su pit di 1750 m? avrete una panoramica completa
del nostro assortimento di prodotti.

Inoltre, disponiamo di un centro di pulizia professionale con una vasta gamma di prodotti
e utensili per la pulizia dove potete testare i dispositivi e le macchine esposti.

Nell‘officina separata le macchine vengono riparate o preparate per la consegna dai nostri tecnici.

Prenotate un appuntamento oggi stesso e lasciate che il nostro personale esperto

vi accompagni in visita.

Con le nostre conoscenze specialistiche rispondiamo ai vostri desideri individuali e troviamo

i prodotti piu adatti alle vostre esigenze.







LOGISTICA E MAGAZZINO

AFFIDABILE, VELOCE, INDIVIDUALE

Il nostro centro logistico all'avanguardia con magazzino proprio si trova a Mohlin (AG). Il magazzino si
estende su una superficie di 16 750 metri quadrati con circa 21 500 vani di stoccaggio. Ha otto rampe
di regolazione chiuse ed una piattaforma di sollevamento e, con un‘altezza di nove metri, & ideale

per lo stoccaggio e I'allestimento degli ordini.

Per I'evasione degli ordini lavoriamo con un sistema ERP collegato al software di gestione magazzino del
nostro centro logistico. Cio significa che gli ordini possono essere evasi e consegnati nel piu breve tempo
possibile. Gli spedizionieri consegnano colli fino a 30 chilogrammi, mentre gestiamo spedizioni di maggiori
dimensioni con aziende logistiche.

PIU DI 9600
ARTICOLI
IN MAGAZZINO

70000
PALLET
ALL'ANNO

21500
VANI
DI STOCCAGGIO

* per ordini pervenuti
entro le ore 11

60‘000
. PACCHETTI
O vrvvrrrreeeeeennnnnnas O ALL‘ANNO

16750 m?
DI MAGAZZINO




SOLUZIONI LOGISTICHE INDIVIDUALI
PERSONALIZZATE IN BASE ALLE VOSTRE ESIGENZE

ECCO COME FACILITIAMO LA VOSTRA GIORNATA LAVORATIVA

Avete altri desideri? Siamo lieti di offrirvi la nostra consulenza.



CROSS-DOCKING
m B . o VANTAGGI:
HH e In base alle vostre specifiche, preparaiamo la merce da voi ordinata per la « Risparmio di tempo: ci occupiamo noi del lavoro
° ° consegna diretta ai vostri clienti finali. e Risparmio di costi: non dovete immagazzinare la merce.

CODIGE SSCC
_ , o . VANTAGGI:
e Potete contrassegnare la merce con il numero SSCC (Serial Shipping Container Code). o Processi automatizzati - veloci e senza intoppi
e Oltre al GTIN (Global Trade Item Number) del prodotto, & possibile identificare « Effettuando la scansione della spedizione al ricevimento della
ulteriori informazioni come il numero d‘ordine, il peso e i dati di massa o il merce, I‘ordine pud essere facilmente controllato nel sistema.

numero di lotto. e E possibile monitorare I‘ordine ovunque ed in qualsiasi momento
potrete controllare lo stato della spedizione.

N 7/
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m 1. EDI (ELECTRONIC DATA INTERCHANGE)

A 4 A~
) E Grazie alla trasmissione elettronica degli ordini e dei dati di consegna, i processi possono
- (222727
we.ta Y= essere semplificati ed accelerati, minimizzando tempi, oneri ed errori. Come cliente potete

utilizzare I'EDI per ordinare, notificare la spedizione e trasmettere fatture. A seconda delle

EDI o= vostre esigenze, i tipi di messaggi EDI ORDERS, DESADV e INVOIC possono essere utilizzati
- CLIENTE in combinazione o singolarmente.
0)© -

ORDINE
e | dati dell'ordine vengono trasmessi direttamente tra i due sistemi ERP
e Riceviamo quasi tutti gli standard EDI e ci orientiamo secondo gli standard GS1

NOTIFICA DI SPEDIZIONE
e Notifica automatica di spedizione (DESADV) non appena le merci sono pronte per la spedizione
e Trasferimento diretto dei dati di consegna al vostro sistema ERP

FATTURA

e Trasmissione elettronica della fattura direttamente al vostro sistema ERP

e |n collaborazione con i nostri partner ExxTrainer AG e SixPaynet AG garantiamo che i dati
delle fatture siano conformi alle disposizioni in materia di imposta sul valore aggiunto

VANTAGGI:

e Comunicazione rapida grazie ai formati standard

e Trasferimento immediato del vostro ordine al nostro magazzino tramite il nostro sistema
* Le trasmissioni automatizzate riducono le fonti di errore

VANTAGGI:

e Riceverete automaticamente tutte le informazioni sulla consegna nel vostro sistema

e Risparmio di tempo e lavoro: effettuando la scansione del codice a barre alla
consegna, tutte le informazioni vengono confrontate con il vostro sistema

VANTAGGI:
e Consumo di carta ridotto
e Risparmio di tempo per il vostro reparto contabilita



. CATALOGO ELETTRONICO
Preparazione / trasmissione elettronica

dei nostri file del catalogo

Vari formati possibili: da semplici file CSV ed Excel

a file XML in formato BMEcat

Trasmissione del catalogo via http, ftp o e-mail
Visualizzazione di un assortimento su misura

per le vostre esigenze

. INTERFACCIA OPEN CATALOG INTERFACE (0CI)
Integrazione del nostro shop online nel vostro

sistema di ordinazione

Visualizzazione di un assortimento su misura

per le vostre esigenze

Elenchi degli ordini individuali e statistiche

. INVIO ELETTRONICO DI DOCUMENTI
Invio di conferme ordine, bolle di consegna e fatture
come file PDF all‘indirizzo e-mail desiderato

VANTAGGI:
e QOrdini nel vostro sistema di ordinazione con il vostro layout
e |Implementazione rapida di formati standard

VANTAGGI:
e Ordine diretto da parte del vostro acquirente nel vostro sistema
e \Vedete sempre |‘assortimento completo con i prezzi correnti

VANTAGGI:

e Trasmissione piu rapida delle fatture
* Processo elettronico continuo

e Contributo alla tutela dell'ambiente



SHOP ONLINE

ALLA META CON POCHI CLIC

www.weita.ch

Ordinare online in modo rapido, semplice e comodo: nel nostro shop online troverete informazioni

su prodotti selezionati, notizie aggiornate, schede tecniche e molto altro ancora.

Il nostro shop online vi offre molte possibilita. Da un lato serve come catalogo online, dall‘altro
¢ possibile scaricare informazioni sui prodotti, ordinare direttamente da noi o0 avere una panoramica

degli ultimi ordini. Approfittate di offerte speciali e promozioni web.

| VOSTRI VANTAGGI:

e Elenchi degli ordini individuali e statistiche

e Login super user per il vostro direttore acquisti

e Possibilita di effettuare gli ordini tramite la scansione del codice a barre

e Visualizzazione di un‘assortimento su misura per le vostre esigenze

e Trasferimento immediate del vostro ordine al nostro magazzino tramite il nostro sistema

e Ampliamento costante delle funzionalita



SOSTENIBILITA

IL FUTURO CI STA A CUORE

e S
_w ecoYyYadis

ISO 9001 [SO 14007

[l nostro sistema di gestione integrato orientato ai processi per la qualita, I'ambiente e la sicurezza

e certificato secondo le norme ISO 9001 e ISO 14001. In questo modo ci impegniamo a ridurre al minimo
il nostro impatto sull‘ambiente e a rispettare le leggi di protezione ambientale in tutti i nostri siti.

[l nostro obiettivo & ridurre continuamente le emissioni.

Presso la nostra sede di Mohlin, sosteniamo la produzione di energia idroelettrica (certificazione AEW Water-CH)
e gli uffici della sede di Aesch soddisfano lo standard Minergie. Per trasportare le nostre merci nel modo

piu ecologico possibile, collaboriamo con aziende logistiche specializzate. Il nostro fornitore di servizi pacchi

¢ certificato ISO 14001, il nostro trasportatore riduce al minimo le emissioni di gas a effetto serra con

concetti di trasporto rispettosi dell‘ambiente (combinazione di rotaia e strada) e altre misure.




IMPEGNO SOCIALE

AGIAMO CON RESPONSABILITA

AL BT IN SVIZZERA E NEL MONDO

Tl e Gp L]

Ci impegniamo a garantire condizioni di lavoro eque e controlliamo tutti i siti di produzione dei nostri fabbricanti.
Preferiamo collaborare con i fornitori di servizi svizzeri.

Sosteniamo associazioni, societa e progetti locali senza scopo di lucro con donazioni o materiali di consumo.

PER | NOSTRI COLLABORATORI

Attribuiamo grande importanza a dipendenti qualificati e ben formati. Il loro credo religioso, la loro origine
etnica, il colore della pelle o I'orientamento sessuale sono irrilevanti.

Formiamo apprendisti in tutti i settori, perché la promozione dei giovani per noi &€ importante.

Impieghiamo persone con difficolta nelle prestazioni lavorative e nella vita quotidiana.
Offriamo loro un posto di lavoro sicuro e favoriamo cosi la loro organizzazione della vita quotidiana.

Partecipiamo regolarmente a programmi di reinserimento per gli emarginati, i rifugiati e le persone
che hanno difficolta ad integrarsi nel mondo del lavoro.



| NOSTRI PARTNER PREFERITI

RAPPORTI DI LUNGA DATA CON FABBRICANTI RINOMATI
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